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1. Uddannelsens sammenhaeng til jobomrade (FKB)

Moder-FKB:
2688 Patientrelateret service pa sygehusene

Endvidere tilknyttet folgende af EPOS FKBere:
2272 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusvaesenet

Arbejdsfunktioner

Udviklingen af en selvstaendig opleeringsvejlederuddannelse til porterer udspringer af behovet for en
uddannelse malrettet portarer, der effektivt statter porterer i at uddanne nye portgraspiranter.
Oplearingsvejlederuddannelsen til portarer er udviklet med henblik pa porterernes saerlige

arbejdsfunktioner, herunder fokus pa sidemandsoplaering og simulationsundervisning.

Formalet med uddannelsen er, at uddanne kompetente opleaeringsvejledere med fokus pa relationelle og
kommunikative faerdigheder. Der laegges seerlig veegt pa evnen til at strukturere og tilrettelaegge forlgb
for aspiranterne, der afspejler portarernes dynamiske og til tider komplekse arbejdsopgaver.
Uddannelsen tager udgangspunkt i en ressourceorienteret tilgang, styrkelse af relationsskabende
faerdigheder og evnen til at handtere kompleksiteten inden for porterfaget.

Denne specialiserede oplaeringsvejlederuddannelse er et skridt mod at styrke portarernes evne til at
vejlede og stette de nye aspiranter udvikling, hvilket vil styrke kvaliteten og professionaliseringen af
portgrfaget som helhed.

Deltagerforudsaetninger

Uddannelsen er malrettet porterer, der arbejder eller skal arbejde med uddannelse af porteraspiranter.
Det anbefales, at deltageren har min. 1 ars erfaring som porter, indenfor det omrade aspiranterne skal
opleerei.

Relevante uddannelser at kombinere med

40144 Kollegial supervision pa pzed.- eller sosuomradet
40805 Mentoruddannelse for erfarne medarbejdere
41687 Konflikthandtering i sosu-arbejdet

42834 Anerkendende kommunikation i omsorgsarbejdet
43766 Interkulturel kompetence i jobudgvelsen

49376 Samarbejde i teams

2. Ideer til tilrettelaeggelse

Uddannelsen kan med fordel planlaegges som splitforlgb, hvor deltagerne underseger egen praksis med

inddragelse af viden fra de forste tre dage, mens deltagerne er tilbage i egen praksis. Den nye viden fra
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praksis kan med fordel inddrages pa den 4. undervisningsdag, hvor de fleste af de handlingsorienterede
mal bliver samlet. En undervisningsdag refererer til 7,4 time.

3. Temaer

Temaoversigt

Tema 1: Planlaegning af uddannelsesforlgbet

Tema 2: Hvordan skabes inkluderende oplaeringsmiljeer og god kommunikation
Tema 3: Pedagogiske metoder og tilpasning af det gode oplaeringsforleb

Tema 4: Den reflekterende opleaeringsvejleder og samarbejde med egen praksis

Tema 1: Planlaegning af uddannelsesforlgbet
- introduktion til oplaeringsvejlederuddannelsen for portgrer

Tidsforbrug: En undervisningsdag.

Dette tema handler om, at oplaeringsvejlederen far overblik over den aktuelle uddannelses opbygning og
indhold, sa opleeringsvejlederen kender til de szerlige forhold, styrker og muligheder, der ligger i
portgruddannelsen.

Den praktiske oplaering er en stor del i uddannelsen, hvor vidensformerne er knyttet til viden, kunnen og
holdninger, der erfares gennem kropslige og nonverbale elementer, observation og handling i praksis.
Ligeledes betyder kendskabet til uddannelsen, at oplaeringsvejlederen kan made portgraspiranten pa et
relevant vejledningsniveau, der bygger pa viden om, hvilke faglige kompetencer der skal udvikles
gennem uddannelsen, og hvad aspiranten har med sig af forudsaetninger. Det kan fx veere relevant at

vide, om aspiranten har gennemgaet basisuddannelsen eller hvor i forlgbet aspiranten er.

Endelig er der lagt saerlig veegt pa at skabe mulighed for sas mmenhang, mening og overfgrbarhed af “det
leerte” mellem skole- og oplaeringsperioderne og dermed transfer for eleven. Dette medferer, at
opleeringsvejlederen skal kende til indholdet i uddannelsen, men ogsa have opmarksomheden rettet
mod forskellige ressourcepersoner og samarbejdspartnere i forhold til den enkelte aspirant. Hermed
sikres de bedst mulige ressourcer og tiltag omkring aspirantens samlede uddannelsesforlgb.

Tema 1 indeholder falgende handlingsorienterede mal:

Primaert mal:
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e Planleegge uddannelsesforlgbet ud fra lokale retningslinjer og organisatoriske rammer, samt
medvirke til at skabe sammenhang mellem skole og oplaering med afsaet i aspirantens

uddannelsesplan

Sekundaere mal:

e Meduvirke til at skabe et inkluderende milje for aspiranten og klargere forventninger og
arbejdsfaellesskabets normer ved blandt andet at afholde forventnings - midtvejs - og
afsluttende samtale

e Tilretteleegge den daglige vejledning med afszt i viden om porteruddannelsens mal og

indhold, og tilpasse oplaeringen til aspirantens individuelle laeringsstil, behov og mal

Disse mal kan ses som et overordnet mal for hele oplaeringsvejlederuddannelsen, og vil kunne traekkes
ind i arbejdet med samtlige mal. Derfor er det farst i slutningen af opleaeringsvejlederuddannelsen, at
deltageren har opfyldt malet.

Viden om: Feerdigheder til at:
e Uddannelsens opbygning og oplaering i * Tilrettelaegge et forlgb for aspiranten/er,
praksis (lokale forhold) i egen praksis
e Uddannelsens brug af mal og *  Bruge mal og taksonomier i
praestationsniveauer/taksonomier tilrettelaeggelse af uddannelsesforlgbet
e Uddannelsesplanensindhold og forlab * Synliggere genkendelige elementer

e Betydning af transfer i forhold til samspil og mellem teori og praksis

samarbejde med andre akterer om * Inddrage de temaer aspiranten har
uddannelsen, herunder samarbejdsaftaler arbejdet med i skolen ind i praktikken

mellem oplzering og skoleforlgb. «  Medteenke lokale forhold og rammer

* Arbejde med transferiegen praksis

Emner:
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Den lokale uddannelsesplan - hvad indeholder den?
Hvad indeholder uddannelsen, og hvordan er den organiseret hos jer?
Samarbejdet mellem oplaeringssteder og skolen.

At arbejde med transfer.
e Atveere opleaeringsvejleder (rolle og ansvar).
e Introduktion til mal og taksonomier i uddannelsen (arbejder videre med det pa dag 3).

e DetreP’er (se litteraturlisten).

IDEER TIL TILRETTELAGGELSE

Oplaeg:

e Analyse af den lokale uddannelsesplan og de lokale veerktejer med seaerligt fokus pa overgange i
uddannelsesforlabet.

e Hvad skal opleeringsvejlederen szerligt have fokus pa, og hvilke kompetencer det kraever af
opleeringsvejlederen.

e Hvordan tilretteleegges uddannelse, sa aspiranterne opnar malene?

e Hvad er transfer og hvorfor arbejdes der med det i portgruddannelse?

e Oplaeg om taksonomier

I tilrettelaeggelsen af undervisningen kan man med fordel inddrage personer fra praksis fx:
«En underviser fra basisuddannelsen, som kan give oplaeg om det overordnede indhold i
uddannelsen, herunder eksempler pa, hvordan skolen og oplaeringsstederne lokalt samarbejder
omkring elevernes uddannelse.
« En uddannelsesansvarlig eller erfaren oplaeringsvejleder fra praksis, som fortaeller om
samarbejdet med skolen om aspirantuddannelsen.

Aktiviteter/ovelser:

« Kend den lokale uddannelsesplan: Med afszet i oplaeringsmalene skal deltagerne have mulighed for at
ga pa opdagelse i basisuddannelsens temaer. Herved skabes et overblik over, hvilke opgaver og
funktioner aspiranten skal have mulighed for at arbejde med i oplaeringsperioden, for at der sikres
mulighed for transfer for aspirantens leering.

« Understgattelse af transfer: Hvordan kan oplaeringsvejledereb samarbejde med aspiranten/ skolen om
aspirantens uddannelsesforlgb, sa der skabes sammenhang mellem praksis og skoleperioder i
uddannelsen?

For flere ideer til opgaver og avelser se Kap. 4.

Tema 2: Hvordan skabes inkluderende oplaeringsmiljger og god kommunikation

Tidsforbrug: En undervisningsdag pa 7,4 time
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Dette tema refererer til et paedagogisk koncept, der sigter mod at skabe et miljg, hvor alle aspiranter,
uanset deres baggrund, evner eller behov, feler sig velkomne, accepterede og understgttede i deres
leering. Dette tema fokuserer ogsa pa betydningen af effektiv kommunikation for at fremme inklusion og
forstaelse mellem alle medlemmer af leeringsfaellesskabet.

Desuden understreges vigtigheden af at skabe et inkluderende og stettende laeringsmiljg, hvor alle
aspiranter fgler sig respekterede, vaerdsatte og i stand til at trives. Effektiv kommunikation spiller en
central rolle i denne proces ved at fremme forstaelse, samarbejde og dbenhed i hele lzeringsfaellesskabet.

Tema 3 indeholder felgende mal:

Primaert mal:

o Medvirke til at skabe et inkluderende miljg for aspiranten og klargere forventninger og arbejds-
feellesskabets normer ved blandt andet at afholde forventnings - midtvejs - og afsluttende sam-
tale

Sekundaere mal:

o Sikre konstruktiv kommunikation i vejledning, ved feedback og andre samtaler

o Reflektere over vejlederrolle og understotte aspirantens refleksion over egne og andres

ansvarsomrader

Viden om: Feerdigheder til at...:

e Forskellige kommunikationsformer og e Fremme et positivt og inkluderende
betydningen for leeringsmiljoet faellesskab, hvor aspiranterne faler sig

‘ vaerdsatte og respekterede.

e Feedforward, feed up og Feedback teori, e Give plads til alle stemmer og sikre, at

ogipraksis aspiranternes perspektiver bliver hgrt
og forstaet.

* Gruppedynamikker e Handtere konflikter og fremme positiv

adfeerd, for at skabe et trygt
leeringsmilje.

e Skabe en kultur, hvor elever faler sig
komfortable med at tale om
udfordringer og sege statte.

e Planlaegge og afholde forventnings -,

e forventnings -, midtvejs - og afsluttende midtvejs - og afsluttende samtaler

samtalernes betydning for laering e Planlegge og gennemfore feed
forward -, feed up - og feedback for

egne aspiranter

e Laringsmiljgets betydning for laering og
inklusion

e Arbejdsfaellesskabet betydning for
lesning af opgaverne
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Emner:

e Anerkendende kommunikation

Feed forward, Feed up og Feedback

e Forventnings-, midtvejs - og afsluttende samtale
e Den svaere samtale

e Laringsmiljeer og gruppedynamikker betydning

e Tilknytning og onboarding

IDEERTIL TILRETTELAGGELSE

Variation i undervisningen bidrager til respekt for forskellige lzeringsstile og perspektiver, og bygger

videre pa viden frai gar.
Opleeg:
e Feedback og refleksion
e Anerkendende kommunikation

e Kommunikation og den sveere samtale

Aktiviteter/gvelser:

e Beskriv hvordan | kan skabe et inkluderende miljg, hvor alle aspiranter har adgang til laering,
uanset individuelle forskelle

e Mads og monopolet ift. hvordan vi kan anerkendelse og inklusion de forskellige kulturelle
perspektiver, for at skabe et dynamisk og berigende laeringsmilje (gerne cases fra deres egen
praksis)

Tema 3, del 1: Paedagogiske metoder og tilpasning af leering- - hvad er muligt?

Tidsforbrug: to undervisningsdag. Cirka halvanden dag til del 1, og en halv dag til del 2.

Dette tema refererer til forskellige tilgange og strategier, der anvendes i undervisningssammenhaenge for
at facilitere og stotte leereprocesser hos porteraspiranterne. Desuden omfatter temaet behovet for at
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tilpasse undervisningen for at imedekomme individuelle forskelle og skabe et inkluderende laeringsmilje.

Samlet set fokuserer dette tema pa at skabe en dynamisk undervisningsmetode, der ikke kun overfarer
viden, men ogsa stgtter og inspirerer aspiranterne i deres individuelle laering. Tilstedevaerelsen af
differentierede og tilpassede metoder er afggrende for at imgdekomme diversiteten af elevernes behov
og forudsaetninger.

Tema 3 indeholder felgende handlingsorienterede mal:
Primaere mal:

* Anvende padagogiske redskaber og metoder, herunder simulation, til at statte aspirantens
leering og udvikling

Sekundare mal:

o Tilretteleegge den daglige vejledning med afsaet i viden om portgruddannelsens mal og indhold,
og tilpasse oplaringen til aspirantens individuelle lzeringsstil, behov og mal
o Sikre konstruktiv kommunikation i vejledning, ved feedback og andre samtaler

Viden om: Faerdigheder til at...:

e Attilpasse aendrede omstaendigheder e Formidle materiale klart og
og deltagerbehov under forlgbet forstaeligt, samt at forsta den

e Attilpasse undervisningsmetoder og enkeltes behov og evt. udfordringer
materialer for atimgdekomme e |lede ogstyrer gruppe og-
individuelle laeringsstile og niveauer leeringsaktiviteter

e Atgive positive og konstruktive e Reflektere over egen praksis
feedback for at statte udvikling og
forbedring e udveelge oginddrage

e Atetablere et tillidsfuldt forhold der refleksionsmodeller i vejledningen
fremmer god kommunikation og
samarbejde

e Atidentificere og forsta aspirantens
specifikke behov

e Refleksionsmodeller

Den viden og de faerdigheder som deltagerne har opnaet de fagrste to dage, skal inddrages i dagens

undervisning.

Emner:
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e Laringsprocesser - hvordan leere man? (herunder basis laeringsteori)

e Lzeringsstil som vaerktgj

e Bryd malene ned til forstaelige handlingselementer

e Simulation som paedagogisk metode

e Refleksion som metoden (til bedre handlinger i praksis)

e Forskellen mellem vejledning, undervisning og facilitering (evt. studieunit princippet)
e Detre vejledningspositioner (se litteraturlisten)

e Defem vejledningsformer (se litteraturlisten)

IDEERTIL TILRETTELAGGELSE
Opleeg:

o Vejledning og feedback

e Leeringsstile

e Simulation som paedagogisk metode
Aktiviteter/ovelser:

e Deltagerne tester egen laeringsstil, og beskriver hvordan de genkender dette i eget liv/arbejde.
Herefter kan de planlaegge en aktivitet for én af de andre deltager med en anden leeringsstil.

e Tilpas fra vejledning/aktiviteter til en kendt aspirant (i et kendt forlgb fra egen praksis), baseret
pa aspiranternes individuelle lzeringsstile og niveauer.

e Arbejde med simulationscases i udvalgte kompetence og/eller delmal.

e Afprove at vejlede/facilitere og underviser en af de andre deltager i f.eks. forflytning, sa de kan
prove forskellen.

Tema 3, del 2: Planlaegning og tilpasning af oplaeringsforlgb — hvordan planlaegges det gode forlgb?

Dette tema refererer til processen med at planlaegge og tilpasse oplaeringsforlgb og hvordan der skabes
et velstruktureret oplaeringsforlgb, samt evnen til at tilpasse forlgbet ud fra den enkelte aspirants behov.

Det indebaerer bl.a. at kunne udvikle et klart koncept for forlgbet, identificere mal og malsaetninger og
vaelge egnede undervisningsmetoder og -materialer.

Samlet set refererer dette tema til at skabe og tilpasse oplaeringsforlgbet og kunne identificere
individuelle styrker og svagheder, give ekstra statte hvis nadvendigt, samt justere forlgbet for at kunne
imadekomme forskellige laeringsbehov. Hvis deltagerne har vaeret tilbage i praksis, skal denne viden
inddrages og tones ift. dagens tema.
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Tema 3, del 2 indeholder folgende mal:

Primaere mal:

e Tilretteleegge den daglige vejledning med afszet i viden om portgruddannelsens mal og indhold,
og tilpasse oplaeringen til aspirantens individuelle laeringsstil, behov og mal

e Fremme aspirantens evne til at vurdere egen praestation og understatte gget selvsteendighed i

aspirantens udferelse af opgaver
Sekundare mal:

Alle malene fra de forste 3 dage

Viden om: Feerdigheder til at..:

e Empatiog relationskompetencer
e Analysere hvad aspiranten allerede ved

e Feedbackmodtagelse og anvendelse og kan

e Refleksion og laereproces e Afdaekke aspirantens

e Evalueringsmetoder og selvanalyse udviklingspotentiale

e Stotte mulighed og dets betydning for e Anvende feedback i undervisningen
gennemfarelse e Samarbejde med stottetjenester og

ressourcepersoner for aspiranter, der har
brug for ekstra stotte (f.eks.IT, SPS).

Emner:

e Evaluering - formativ og summativ evaluering

e At hjzlpe aspiranten med at seette mal - og na dem

e Motivation - hvad fremmer/haemmer

e Kompetenceniveauer og progression - hvordan ser det ud i praksis?

e Planlaegning af det sammenhangende forlgb (for den enkelte aspirant)
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e Hvilke statte muligheder kan aspiranten fa hos jer? (IT-rygsaek m.m.)

IDEER TIL TILRETTELAGGELSE
Oplaeg:

e Motivationsformer, og de forskellige generationer

Stettemuligheder ved ordblindhed, flersproghed mm.

e Progression i leering for enkelte aspirant - hvordan bliver det synligt

Evaluering i praksis, med inddragelse af aspiranten

At saette mal/delmal og nd dem i praksis

Aktiviteter/diskussioner:

e Anvend simulation om andringer og uforudsete udfordringer i arbejdsmiljeet for at traene
tilpasning

e Bed vejlederne om at dele personlige erfaringer med opleering af aspiranter, diskuter hvilke
lasninger der kan veere

e Ovelse i kommunikation (herunder Karl Tomms spargsmalstyper), med udgangspunkt i
forskellige aldersgrupper og gerne kendte aspiranter

Se merei kap. 4.

Tema 4: Den reflekterende oplaeringsvejleder og samarbejde med egen praksis

Tidsforbrug: En undervisningsdag a 7,4 time

Dette tema refererer til oplaeringsvejlederens personlige udvikling gennem refleksion og selvvurdering,
samt evnen til at fremme et effektivt samarbejde med andre. Refleksion, hvor der analyseres over egne

tanker, handlinger eller oplevelser for at opna indsigt og forbedre egen praksis. Selvvurdering, hvor
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evnen til at vurdere egne faerdigheder, kompetencer og praestationer og endelig samarbejde med fokus

pa kommunikation, aktiv lytning og respekt for andres holdninger, mono savel som tvaerfagligt.

Tema 4 indeholder falgende mal:

Primaere mal:

e Sikre konstruktiv kommunikation i vejledning, ved feedback og andre samtaler

e Indgaisamarbejde om aspirantens uddannelse med monofaglige og tvaerfaglige

fagprofessionelle
Sekundare mal:

Her inddrages mal fra alle de andre dage

Viden om:

Feerdigheder til at..:

e Kommunikation og samarbejde pa

arbejdspladsen

e Inddragelse ogvidensdeling med
kollegaer og samarbejdspartnere

e Arbejdskultur og arbejdsmiljg

e Relationelle kompetencer og feedback

e Rolle som koordinator

e Evaluering af eget og andres arbejde

Kunne reflektere og evaluere egen
undervisning og vejledning

Statte portaraspiranter i reflektion over
egen rolle, arbejdsopgaver og handlinger
Fremme en kultur, hvor aspiranterne
leerer at vurdere egne praestationer

Give konstruktiv og malrettet feedback til
aspiranterne

Kunne fortage summativ og formativ
evaluering af den enkelte portgr aspirant
Kunne skabe et rum for aben dialog
Koordinere med kolleger og
samarbejdspartnere

Vejlede og undervise kollegaer og

samarbejdspartnere

Emner:
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e Samarbejde og feedback- relationelle kompetencer og siloer (kollegaer og samarbejdspartnere)
e Vejlede og undervise kollegaer om portgraspirantens uddannelse og praktik mal

e Koordinering i min organisation (omkring den enkelte aspirant)

o Dit medansvar for kulturen og laeringsmiljget, samt realistiske forventninger til organisationen

e Atseette mal for sig selv - selvevaluering

e Selvrefleksion og kontinuerlig udvikling

e Repetition og proven

Ideer til tilrettelaeggelse
Oplaeg:

e Opsamling pa den viden vi har nu fra de andre dage, og hvordan den viden peger ind i dagens mal
og emner

Aktiviteter/govelser:

e Opret gruppearbejde eller diskussioner i plenum, hvor oplaeringsvejlederne samarbejde om
lesning af samarbejde med andre faggrupper
e Diskuter vigtigheden af konstruktiv kommunikation og samarbejde i lzeringsmiljoet

e Satte mal for mig selv, som oplaeringsvejleder, for de naeste 3 mdr. og 6 mdr.

Proven er en skriftlig prave med abne svar, der omhandler de temaer og handlingsorienterede mal
uddannelsen er bygget op omkring.

Prave varer 75 min. og er i dette materiale planlagt efter frokost.

4. Opgaver og undervisningsmaterialer

Opgaver der er gennemgaende i hele uddannelsen og som ager deltagernes refleksionsniveau og
transfer.

Case fra egen praksis

Bed deltagerne om at udarbejde en case ud fra egne oplevelser i praksis, som de kan arbejde med hver

14 /24



FEVU°®

dag og pa den made inddrage dagens nye viden ift. egen case.

Portfolio

Hver dag indsamles/udvikles et eller flere dokumenter, som omhandler dagens emner (f.eks.
velkomstbrev, oversigt med deres bud pa uddannelsesforlgb, beskrivelse af mal og delmal udfert i
deres praksis)

Refleksions logbog

Dagens tema

1)Dagens undertemaer:

2)Hvad har jeg leert i dag/ teori der har gjort
indtryk?

3)Hvad tenker jeg anderledes om i forhold
til min daglige praksis efter dagens
undervisning?

4)Hvordan kan jeg handle anderledes i
praksis mhp. at integrere de refleksioner jeg
har gjort mig?

5)Hvordan vil denne/ eller disse handlinger
forbedrer min praksis og for hvem?

Laerings handleplan:

Problemstilling jeg vil arbejde med i
praksis:

(tag udgangspunkt i din logbog fra
dagene)

Planlaeg minihandling: (tag
udgangspunkt i punkt 4 i din
portfolio/logbog fra modulet)

Refleksion/eftertanke over udferelse af
mini handling i praksis:
1) Hvad oplevede du
2) Hvordan kan du forstd det?
3) Hvordan vil du bruge din erfaring
fremover?
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Tema 1: Planlaegning af uddannelsesforlgbet

OPGAVE:

Hvem spiller en rolle pa din arbejdsplads i forhold til dig, som oplaeringsvejleder?

Kolleger

Uddannelsesansvarlige

oplaeringsansvarlige

Neermeste leder

- RESSOUI’CGPEI’SOHEI’.

Evt. udarbejdes som et mindmap, som kan udvides, nar ny viden om samarbejdspartnere bliver

tydelig.

Opgaven afsluttes med en kontakt oversigt til egen praksis.

OPGAVE:

Oversattelse af oplaeringsmal til arbejdsopgaver og handlinger i oplaeringsforlgbet

Formalet med denne opgave er, at du gver dig i at overszette et oplaeringsmal til praksis ved at ud vee-
ger et opleeringsmal og deler det op i de faglige temaer, som malet afspejler. Herefter definerer du,
hvilke arbejdsopgaver og handlinger i din praksis, der er relevant for oplaeringsmalet.

Nar du besvarer de falgende to spergsmal, tager du udgangspunkt i de emner, der er arbejdet med i
dag (kerneopgave, arbejdsopgaverne i din praksis og aspirantens oplaeringsmal) og kapitel 3 "Planlaeg-
ning af et praktikforleb" i Bisgaards bog "Praktikkens didaktik”.

Del 1:

1. Hvad vil du veere szerligt opmaerksom pa ved planlaegning af et opleeringsforleb pa din arbejdsplads?
2. Afprev vedhaeftede skema: "Overseettelse fra praktikmal til faglige temaer” (figur 3.4 side 42 i bogen
"Praktikkens didaktik”).

Del 2:

1. Veelg et oplaeringsmal og seet det ind overst i skemaet.

2. Undersgg hvilke faglige temaer der er knyttet til dette oplaeringsmal. Skriv disse ind i skemaet (ven-
stre kolonne)

3. Undersog derefter hvilke konkrete arbejdsopgaver og handlinger i din daglige/ugentlige/manedlige
praksis, der er knyttet til hver af de faglige temaer. Skriv det ind i skemaet (i hgjre kolonne)
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(Pa side 42 i bogen "Praktikkens didaktik” er der et eksempel pa en overszettelse af et praktikmal til
faglige emner).
3. Hvis du har overskydende tid, gentager du del 2 med et andet oplaeringsmal.

OPGAVE:

Strukturering af oplaeringsforleb

Formalet med denne opgave er, at du skaber et overblik over hele oplaeringsforlgbet gennem grundig
planlaegning. Du skal bruge Bisgaards skema til strukturering af et oplaeringsforlgb og lave dit bud pa,
hvordan oplaeringen kunne forlgbe for en af dine elever. Husk at starte med en kort praesentere aspi-
ranten.

Du kan bruge det falgende som inspiration:

- Hvilken oplaeringsperiode er det?

- Hvilken aspirant er der tale om?

- Hvilke temaer skal der arbejdes med og hvornar?

- Hvilke mal skal aspiranten arbejde med og hvornar?

- Hvornar skal der ligge refleksionstid?

- Hvilke arbejdstider har aspiranten?

- Hvornar er aspiranten sammen med vejlederen?

- Hvilke kolleger kan jeg traekke pa under forlgbet?

- Hvornar skal de forskellige samtaler afholdes?

- Hvilke typer af opgaver skal aspiranten lgse?

- Er der bestemte arbejdsopgaver aspiranten skal lose pa bestemte tider i oplaeringen?
- Hvilke mader/workshops/laeringsaktiviteter skal aspiranten deltage i?
- Er der bestemte ting/opgaver aspiranten skal vaere med til?

- Er der noget jeg skal huske at vende med min leder om forlgbet?

- Andet?

Denne opgave kan med fordel udarbejdes visuelt, og gerne pa en sddan made at deltageren kan tage
den med videre.

Tema 2: Hvordan skabes inkluderende oplaeringsmiljger og god kommunikation

Gvelse:

Forventningssamtale

Formalet med denne @velse er, at fa struktureret, hvordan | kan afholde en forventnings-samtale i
praksis.

I skal starte med at brainstorme om forventningssamtalen. Jeres brainstorm skal indeholde al den vi-
den, alle de erfaringer og informationer | har om forventningssamtalens formal og indhold.

| kan bruge folgende:
- Erfaringer fra jeres praksis
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- Information fra jeres arbejdsplads
Skriv stikordene ned her eller lav en padlet.

Derefter skal | orientere jer i henholdsvis Bisgaard, J. (2019) Praktikkens didaktik kap. 5: Vejlednings og
evalueringssamtaler + i figur 5.1 fra side 64 + skema om forventnings-samtalens struktur side 65.

Med udgangspunkt i viden og erfaringer fra jeres brainstorm og Jan Bisgaards materiale skal | nu ud-
vikle en ny plan for en forventningssamtale i jeres praksis.

Planen skal indeholde ideer og begrundelser over:

- Hvordan aspirant og vejleder forbereder sig til samtalen? HUSK: begrund jeres ideer

- Hvordan samtalen skal struktureres og hvad den skal indeholde? HUSK: begrund jeres ideer?
- Hvilke ideer har I til hvordan samtalen kan afsluttes? HUSK: begrund jeres ideer

Hvis der er tid til det, kan denne gvelse med fordel munde ud i en ’opskrift’ pa hvordan naeste forvent-
ningssamtale skal forberedes og struktureres.

OVELSE:

Anvendelse af Karl Tomms spergsmalstyper i samtale

Formalet med denne gruppegvelse er, at | som vejledere - i en fiktiv samtale med en aspirant, der har
oplevet noget konfliktfyldt eller problematisk - gver jer i at undersege en problemstilling ved at an-
vende metoden Karl Tomms spgrgsmalstyper.

Sammen ser vi en video med en kort introduktion til Karl Tomms spargsmalstyper.

Derefter skal | - i grupper af tre - arbejde med at stille spgrgsmal og efterfalgende analysere samtalen.
Scenariet er en samtale med en aspirant. Omdrejningspunktet for samtalen er at undersgge en udfor-
dring/ problemstilling aspirant aktuelt star i.

Du ma naturligvis gerne tage udgangspunkt i dine egne erfaringer som oplaeringsvejleder (eller aspi-
ranten).

Rollefordeling:

Der skal veere en oplaeringsvejleder og en aspirant med i samtalen. Det tredje gruppemedlem styrer
lydoptagelsen og observerer, lytter efter og noterer i forhold til hvilken type spargsmal, der stilles/ikke
stilles undervejs.

’Aspiranten’ fortaeller om sin udfordring/problemstilling og hvor ’oplaeringsvejlederen’ afklarer pro-
blemstillingen ved at anvende "detektiv-spargsmal”.

Derefter hjeelper | hinanden med:
e atfinde "opdagelsesrejsende-spergsmal” der kan undersege, perspektivere og hjeaelpe aspiran-
ten med at udfolde og blive klogere pa den aktuelle problemstilling.
e Atfinde "kunstner-spgrgsmal” der kan skabe nye ideer og handlemuligheder ift. den aktuelle
problemstilling
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e Atfinde "kaptajn-spargsmal” der kan afklare hvilke konkrete initiativer/handlinger den aktu-
elle situation/udfordring kalder pa. Det er disse spargsmal der leder frem til handling.

Hvis der er tid, kan | bytte roller og forsege jer med en ny aspirant-udfordring.

Til sluti gruppearbejdet deler | jeres individuelle refleksioner over denne samtalemetode (Karls
Tomms spargsmalstyper). Draft hvordan og hvornar | kan bruge metoden i praksis.
Det taler vi efterfelgende om i plenum.

Opgave: Analyse af konflikt

Formalet med opgaven er, at | far delt forskellige konfliktfyldte situationer og sammen analyserer en
udvalgt konflikt for at blive klogere p3, hvilken type af konflikt der var tale om. Desuden drafter I, hvor-
dan man kan nedtrappe konflikter i praksis.

1. Sammen ser vi «Klog pa konflikter - konflikttrappens syv trin»

2. Start med at dele en beskrivelse af en konfliktsituation, som du selv har veeret en del af, med din
gruppe. Konflikten ma gerne vaere relateret til dit arbejde og meget gerne relateret til en aspirant, hvis
du har sadan en oplevelse, men det er ikke afgarende. Udvaelg en af konflikterne som | arbejder videre
med i resten af opgaven.

3. Analyser herefter den konflikt | har valgt at arbejde med - Start med at beskrive hvilken type af kon-
flikt der er tale om og beskriv derefter konflikten ved hjzelp af de forskellige trin i konflikt trappen.
4.Brug konfliktnedtrapningen og analyser den valgte konflikt - og hvis I/du fik lest konflikten, hvad var
sa arsagen? Hvis ikke hvad var sa drsagen?

5. Hvordan vil | forebygge en lignende konflikt i fremtiden?

6. Afslut arbejdet med konflikter med at finde din/jeres egen konfliktstil ved hjzelp af testen som du fin-
der her: https://risbjergrelation.dk/test-din-konfliktstil/

Tema 3: Paedagogiske metoder og tilpasning af leering

OPGAVE:

Formalet med opgaven er, at du reflekterer over, hvordan du pa nuvearende tidspunkt vejleder og gi-
ver dine aspiranter feedback, og hvad du gerne vil gere endnu bedre fremadrettet. Dernaest at du ud
fra et praksiseksempel far reflekteret over og anvendst teori til, hvordan du vil give vejledning og feed-
back til en aspirant, der udfgrer en specifik opgave i praksis.

e Hvad erdine erfaringer med at vejlede i praksis og hvordan planleegger du det?

e Hvad erdine erfaringer med at laere aspiranten at reflektere? Hvilke refleksionsmetoder bruger
du?

e Hvad er dine erfaringer med at give feedback og hvordan gor du i praksis?
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Hvad vil du gerne gare endnu bedre, nar du vejleder og giver feedback?

Laeringsstil test

ventures.dk/studieteknik/Laeringsstil/Test.htm (19.12.2023)

Mini laeringsstilstest

Saet kryds ved de udsagn, du er enigi:

LN~ WD

= =
= O

e
o~ WN

19.
20.

Jeg synes, jeg leerer meget af, at laereren gennemgar stoffet.

Nar jeg gar i gang med noget, bruger jeg ikke til at taenke over alt det, der evt. kan ga galt.
Jeg lytter som regel mere, end jeg taler.

Jeg bryder mig ikke om lgse ender.

Det vigtigste er ikke hvordan man ger, men om det virker.

Jeg er lidt af en perfektionist.

Jeg er ikke meget for teori og abstrakte begreber

For mig er en ide kun god, hvis den virker i praksis.

Nar man skal lgse et problem, er det bedst at ga frem pa en logisk made, trin for trin.

. Jeg synes, det er vigtigt at undersgge sa mange sider af en sag som muligt

. Narjeg har laert noget nyt, vil jeg gerne prgve det af med det samme.

. Jeg kan godt lide at vaere midtpunkt i diskussioner.

. Detervigtigt for mig, at det jeg leerer, kan bruges til noget.

. Jeg leerer bedst ved at kaste mig ud i tingene og finde ud af det undervejs.

. Jeg tror man skal passe pa med at tage hurtige og spontane beslutninger.

. Jegvil gerne gennemarbejde mine notater og opgaver flere gange for at forbedre dem.

. Jeg er aben over for nye og usaedvanlige ideer.

. For mig er det vigtigt at havde sa mange informationer som muligt inden jeg nar frem til en

konklusion.

Jeg kan godt lide at prgve noget ny.

Jeg synes, det er en god ide at overveje tingene og taenke sig om, inden man gar i gang med en
opgave.

Tolkningsnegle

For hvert af de udsagn, du markerede dig enig i, skal du seette en ring om et tal i sgjlerne nedenunder.
Tallene svarer til numrene pa udsagnene.

Tzl derefter sammen, hvor mange udsagn du har markeret i hver af sgjlerne. Jo flere markeringer, jo
mere fremtraedende er den pagzeldende leeringsstil sandsynligvis hos dig.
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2 3 1 5
12 10 4 7
14 15 6 8
17 18 9 11
19 20 16 13
Aktivist Reflektor Teoretiker Pragmatiker
Aktivist

Aktivisten kan lide at veere i centrum af aktiviteterne. Han er aben over for alt nyt og tager
gerne en risiko, men keder sig hurtigt, nar det handler om at indarbejde rutiner.

Reflektor

Reflektoren vil helst veere lidt pa afstand af begivenhederne og iagttage andre. Han holder af
atindsamle oplysninger og data og at overveje forskellige synsvinkler og konsekvenser. Re-
flektoren er mere interesseret i mennesker og processer end i resultater.

Teoretiker

Teoristen er optaget af grundprincipper, modeller, teorier og systemer. Det handler om at fa
detaljerne til at passe sammen i sammenhangende skemaer og strukturer. Han taenker logisk
og rationelt og arbejder gerne alene.

Pragmatiker

Pragmatikeren har ikke talmodighed til usystematiske og abne diskussioner, men vil gerne
prove teorier og teknikker i praksis. Han foretraekker "hands-on"-oplevelser.

Fra: "Fleksibel laering" af Charlotte Junggren Have, Erhvervsskolernes Forlag, 1999.

www.es-c.dk

Gvelse
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Deltagerne veaelger hver en situation (der gjorde indtryk pa dem), som de andre skal vaere undersg-

gende omkring.

Refleksionsmodeller til brug i
vejledningen

Hoved, hand, hjerte

De tre positioner - perspektivskifte

1. Paosition - elevens egne erfaringer op oplevelser i situationen

2. Position — Her ser eleven situationen ud fra
borgeren/parsrende/kollegaens perspektiv

3. Position — eleven ser situationen i helikopterperspektiv/som
fluen pa veeggen

Bagger, C. & Schultz, H. (2012). Vejledning af fagprofessionelle. Munksg

L&/

- sosu

* Hvilke tanker gjorde du dig i situationen?

* Hvilke faglige overvejelser havde du?

* Hvilke teorier kender du, som siger noget om temaet?
Hander

* Hvad skete der i situationen

* Hvordan fik du placeret...?

* Hvordan var patientens ansigtsudtryk?

* Hvor stod du henne?

+ Beskriv hvordan du udferte proceduren?

Hjerte

* Hvordan havde du det i situationen

* Hvordan var din mavefornemmelse i situationen .

+ Hvad gjorde det ved dig?

Hvordan oplevede du situationen, da du var med {
lejre en patient

Hvordan forestiller du dig borgeren oplevede
situationen?

Hvordan forestiller du dig, at jeg (vejleder) eller en
anden elev oplevede situationen?

Tema 3, Del 2: Planlaegning og tilpasning af det gode oplaeringsforlgb
Nogle opgaver fra de andre temaer kan ga igen her, nu tonet ift. det kendte og saerlige forlab.

OPGAVE:
Motivation i oplaering

gore i praksis.

motivation?

Formalet med denne opgaver er, at du reflekterer over, hvordan du som oplaringsvejleder er
med til at styrke forudsaetningerne for skabelsen af elevernes motivation, og hvordan du kan

Har du/hvordan/hvornar har du selv i lgbet af Opleeringsvejlederuddannelsen oplevet skiftende grad af
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Hvordan bliver din motivation (eller demotivation) skabt ift. omgivelser, holdkammerater, underviser,
faglige emner etc.
Hvad er hhv. motivations-boostere og -kvaelere for dig?

Diskuter, reflekter og besvar derefter fglgende spgrgsmal:

Hvordan tror du egentlig det opleves at vaere aspirant hos dig?

Hvilke erfaringer har du med at bidrage til skabelsen af motivation hos dine aspiranter og
hvordan ger du?

Hvad teenker du om skabelsen af motivation i samarbejdet med dine aspiranter fremadrettet
efter du har arbejdet med denne opgave?

OPGAVE:
Vurdering og taksonomier

Formalet med denne opgave er, at | far viden om og gver jer i at anvende taksonomier, der er en stor
del af jeres hverdag som oplaringsvejledere, nar | skal vurdere aspirantens niveau i forhold til at opna
oplaringsmalene.

Disse materialer skal du/I bruge til at besvare de falgende opgaver:

I skal vaelge et oplaeringsmal med opgaver og handlinger og derefter give eksempler pa, hvad | vil vaere
opmaerksomme pa hos aspiranten, hvis de skal nd malet.

| skal veelge en opgave, som aspiranten kan lave hos jer og svare pa hvad der indgar fra nedenstaende
3 punkter:

Viden forhold til den valgte arbejdsopgave
Faerdigheder i forhold til den valgte arbejdsopgave
Holdninger i forhold til den valgte arbejdsopgave

Tema 4: Den reflekterende opleaeringsvejleder og samarbejde med egen praksis

Evt. arbejde videre med det mindmap, som deltagerne startede pa den ferste dag, og den tilherende

kontakt oversigt

OPGAVE:
Kommunikation i jeres praksis (organisationen)

Formalet med opgaven er, at du fordyber dig i din viden om kommunikation, og hvordan du kan bruge
din viden i praksis.

Dreft, hvordan | oplever, at kommunikationen er pa jeres arbejdsplads? Skriv eksempler.
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Hvordan kan denne kommunikation om aspirantens uddannelse forbedres?
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