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1. Uddannelsens sammenhæng til jobområde (FKB) 

Uddannelsen 22629 ”Samarbejde i det tværfaglige faste team” er tilknyttet den fælles kompeten-

cebeskrivelse:  

2885 Ældrepleje, sygepleje og sundhed i kommunalt regi, som Moder-FKB  

 

Uddannelsen er derudover tilknyttet følgende FKB’er: 

 

2223 Socialpsykiatri og fysisk/psykisk handicap 

2688 Patientrelateret service på sygehusene 

2272 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusvæsenet 

 

 

Arbejdsfunktioner 

Uddannelsen er målrettet ansatte, der arbejder i tværfaglige faste teams. 

Deltageren vil på uddannelsen få viden om de forskellige fagligheder, der kan indgå i samarbejdet i 

det faste tværfaglige team og kan anvende denne viden til at indgå i samarbejdet i tværfaglige fa-

ste teams. Deltageren kan med afsæt i det tværfaglige samarbejde koordinere og tilrettelægge hel-

hedspleje med fokus på borgerens selvbestemmelse og livssituation. 

 

Deltagerforudsætninger 

Uddannelsen er målrettet medarbejdergrupper på ældreområdet herunder social- og sundheds-

medarbejdere, social- og sundhedshjælpere, social og sundhedsassistenter, sygeplejersker, ergo- 

og fysioterapeuter, pædagoger, pædagogiske assistenter, andre relevante faggrupper og ledere 

tilknyttet området, så deltagerne kan tilegne sig kompetencer og opbygge fælles forståelser i for-

hold til at arbejde i tværfaglige faste teams. Det er både muligt at deltage i uddannelsen som et 

tværfagligt fast team og som enkelt medarbejder. 
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Relevante uddannelser at kombinere med 

Uddannelsen er en introducerende uddannelse, der kan suppleres med AMU-uddannelsen 22632 

’Udvikling af det tværfaglige faste team’ (2 dage), der bygger videre på de kompetencer deltagerne 

har tilegnet fra denne uddannelse. 

 

Handlingsorienterede mål for arbejdsmarkedsuddannelserne: 

 

• Deltageren har viden om egen og øvrige teammedlemmers faglighed og bruger denne vi-

den til at indgå i samarbejdet om pleje- og omsorgsforløb i det tværfaglige faste team og 

med borgere og pårørende.  

 

• Deltageren kan tage ansvar for at skabe en tillidsfuld samarbejdskultur med fælles værdier 

og fælles fagligt sprog, hvor der er fokus på borgerens behov og selvbestemmelse i tilrette-

læggelse af den helhedsorienterede støtte og pleje.  

 

• Deltageren kan, med afsæt i det tværfaglige teamsamarbejde, koordinere og tilrettelægge 

sammenhængende pleje- og omsorgsforløb med fokus på kontinuitet, forebyggelse og re-

habilitering. 

 

• Deltageren kan anvende metoder, herunder inddrage pårørende, til at opnå forståelse for 

borgerens ønsker, behov og livssituation og kan tilrettelægge helhedsplejen med udgangs-

punkt heri. 

 

2. Ideer til tilrettelæggelse 

 

Uddannelsen baserer sig på samarbejde og opgaveløsning i det tværfaglige faste team. At samar-

bejde og arbejde professionelt i et tværfagligt fast team kræver en kombination af faglige, kommu-

nikative og organisatoriske kompetencer, der sikrer et tæt samarbejde mellem de forskellige fag-

grupper.  
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Uddannelsen har en varighed på 2 dage, som bør afvikles sammenhængende.  

I nedenstående forslag til skema er der listet en række emner op indenfor de 3 udvalgte temaer 

samarbejde, helhedspleje, koordinering og tilrettelæggelse.  

Da uddannelsen har en varighed på 2 dage, er det ikke muligt at inddrage alle de oplistede emner. 

Det er derfor op til den enkelte underviser at udvælge relevante emner til den pågældende under-

visning med udgangspunkt i relevans for deltagerne. 

Forslag til afvikling af undervisningen på uddannelsen: 

 

Dag 1 Dag 2 

Tema 1: Samarbejde  

 

Emner  

• Viden om andre faggruppers faglighed 

• Relationel koordinering  

• Psykologisk tryghed 

• Arbejdsmiljø 

• Fælles sprog – fælles værdier  

• Kommunikation (f.eks. mikrokommuni-

kation) 

  

Tema 2: Helhedspleje  

 

Emner  

• Personcentreret omsorg 

• Relationsarbejde  

• Fælles beslutningstagning  

• Forebyggelse (eks. TOBS) 

• Sygeplejeprocessen  

• PDSA-modellen 

• Pårørendesamarbejde 
 

Tema 3: Koordinering og tilrettelæggelse  

 

Emner  

• Relationel koordinering (samarbejde i 

teamet) 

• Tværfaglige møder (f.eks. beboerkonfe-

rence, triage-møder m.m.) 

• Hvidbog om rehabilitering 

• Sygeplejeprocessen (kollega til kollega) 

 

  

Prøve  

 

• Skriftlig prøve med åbne svar (1 time.)  
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Prøven er en skriftlig prøve der besvares med åbne svar. 

 

 

3. Temaer 

 

Temaoversigt 

• Tema 1: Samarbejde 

• Tema 2: Helhedspleje 

• Tema 3: Koordinering og tilrettelæggelse 

 

Tema 1: Samarbejde 

 

Temaet har til formål at styrke deltagerens forståelse af samarbejde på tværs af faggrupper og 

skabe et mere velfungerende arbejdsmiljø gennem øget indsigt i relationel koordinering, psykolo-

gisk tryghed og effektiv kommunikation. Deltageren lærer at anvende metoder til at skabe en til-

lidsfuld samarbejdskultur og kan tage ansvar for egen og fælles arbejdsprocesser i forbindelse med 

levering af helhedspleje. 

Underviseren kan i dette tema vælge at inddrage nogle af følgende emner 

• Andre faggruppers faglighed: Deltageren får en forståelse for, hvordan forskellige fag-

gruppers kompetencer og styrker bidrager til den fælles opgaveløsning, hvilket styrker 

samarbejdet i det tværfaglige team. 

• Relationel koordinering: Deltageren får viden om relationel koordinering og kan derved 

styrke samarbejdet mellem faggrupper gennem fælles mål, gensidig respekt og koordine-

ret kommunikation. Dette indebærer f.eks. løbende dialog, videndeling og en fælles forstå-

else af opgaver og mål.  

• Psykologisk tryghed: Deltageren kan tage ansvar for at skabe en tillidsfuld samarbejds-

kultur i det tværfaglige faste team ved at dele ideer, stille spørgsmål og erkende fejl uden 

frygt for at blive bedømt.  
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• Arbejdsmiljø: Deltageren kan bidrage til et godt arbejdsmiljø med fokus på fysiske, psyki-

ske og sociale forhold.  

• Fælles sprog og værdier: Deltageren har forståelse for fælles faglige værdier og kan an-

vende et fælles fagligt sprog til at understøtte samarbejdet og sikre hensigtsmæssige ar-

bejdsgange, hurtigere beslutningsprocesser og en højere kvalitet af pleje- og omsorgsfor-

løb 

• Kommunikation: Deltageren har en viden om kommunikation herunder f.eks. mikrokom-

munikation og dens betydning for psykologisk tryghed og arbejdsmiljø. Deltageren kan 

tage ansvar for en klar og respektfuld kommunikation, som er afgørende for at sikre en god 

tværfaglig koordinering. 

Tema 2: Helhedspleje 

 

Ved at arbejde med dette tema får deltageren forståelse for at arbejde med en systematisk tilgang 

til pleje- omsorgsforløbet der muliggør løbende evaluering og justering af helhedsplejen. Deltage-

ren kan anvende metoder og redskaber til at styrke inddragelse af pårørende for at understøtte et 

sammenhængende og individuelt tilpasset pleje- og omsorgsforløb. 

Underviseren kan i dette tema vælge at inddrage nogle af følgende emner: 

• Personcentreret omsorg: Deltageren kan med udgangspunkt i borgerens behov, ønsker 

og livshistorie anvende redskaber til at iværksætte et individuelt tilpasset pleje- omsorgs-

forløb. 

 

• Relationsarbejde: Deltageren kan anvende redskaber og metoder til at styrke relationen 

mellem borger og medarbejder og en eventuel pårørende. 

 

• Fælles beslutningstagning: Deltageren kan anvende redskaber og metoder til at involvere 

borger og andre relevante parter i de enkelte beslutningsprocesser. 
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• Sygeplejeprocessen: Deltageren har en viden om - og kan anvende sygeplejeprocessen 

således at der sikres kontinuitet og relevant dokumentation i helhedsplejen. 

 

• PDSA-modellen (Plan-Do-Study-Act): Deltageren kan anvende denne metode til løbende 

forbedringer, udvikling og optimering af helhedsplejen, så der sikres en mere effektiv og 

borgercentreret helhedspleje. 

 

• Pårørendesamarbejde (SST): Deltageren kan benytte redskaber / metoder til at inkludere 

pårørende i samarbejdet og dermed understøttes borgerens helhedspleje. 

 

Tema 3: Koordinering og tilrettelæggelse 

 

Ved at arbejde med dette tema opnår deltageren forståelse for, hvordan man kan sikre sammen-

hæng og kvalitet i pleje- og omsorgsforløb gennem effektivt samarbejde og tværfaglig koordine-

ring. Deltageren kan anvende en systematisk tilgang til planlægning og vidensdeling for at styrke 

arbejdsprocesser hvor fælles fagligt sprog og refleksion bidrager til kontinuerlig udvikling og for-

bedring af helhedsplejen.  

 

Underviseren kan i dette tema vælge at inddrage nogle af følgende emner: 

• Relationel koordinering: Deltageren kan anvende relationel koordinering som metode og 

tage ansvar for at styrke samarbejdsrelationer i det tværfaglige faste team gennem fælles 

mål, delt viden og gensidig respekt. 

 

• Tværfaglige møder f.eks. beboerkonference triage-møder m.m.: Deltageren kan plan-

lægge og tage ansvar for koordinering af pleje- og omsorgsforløb på tværs af faggrupper 

for at sikre helhedspleje og herigennem også styrke det fælles faglige sprog. 
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• Hvidbog om rehabilitering:  Deltageren kan anvende principperne fra Hvidbog om rehabi-

litering til at tilrettelægge og koordinere en helhedsorienteret og tværfaglig indsats, hvor 

borgerens egne ressourcer og mål er i fokus.  

 

• Sygeplejeprocessen: Deltageren kan ved hjælp af sygeplejeprocessen anvende et fælles 

fagligt sprog til at styrke videndeling, kontinuitet og udvikling af helhedsplejen. 

 

4. Opgaver og undervisningsmaterialer 
 

Der vil i følgende afsnit blive præsenteret forslag til opgaver til de 3 temaer. Opgaverne tager ud-

gangspunkt i udvalgte emner indenfor hvert af de 3 temaer. Til hvert tema er der i litteraturlisten 

udarbejdet forslag og inspiration til uddybende litteratur  

 

Tema 1: Samarbejde  

 Forslag til opgave:  

Opgavens formål er at synliggøre, hvilken betydning relationel koordinering har i det tværfaglige 

faste team for fælles at kunne løse opgaven om at levere helhedspleje til den enkelte borger.  

 

Der laves et kort oplæg om relationel koordinering. 

Herefter opdeles deltagerne i grupper, hvor de skal lave puslespils øvelsen. 

 

Øvelse med puslespil i forbindelse med relationel koordinering 

 

Forberedelse af puslespillet: 
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Du skal bruge x antal A4 stykker pap i forskellige farver (så mange som du skal bruge i forhold til 

deltagerantallet).  

Tegn identiske brikker på alle A4-sider (9 eller 10 brikker), så du får x antal identiske puslespil. 

OBS:  Du skal sørge for, at der er en brik, der er lidt større end de andre, og en der er lidt mindre 

end de andre.  Sæt et x på hver brik, på den ene side af puslespillet. Klip brikkerne ud og saml 

hvert puslespil i en kuvert eller plastlomme.  

Individuelle opgaver til hvert puslespil: 

Til hvert puslespil klippes 4 strimler med en opgave på hver strimmel - se herunder. Læg de 4 

strimler i hvert puslespils kuvert eller plastlomme. 

• Det er kun dig, der må lægge den største brik 

• Sørg for at der er en brik i en farve fra et andet spil i brug i spillet (f.eks. lyserød brik) 

• Sørg for at spillet lægges med x (krydsene) opad 

• Det er kun dig, der må lægge den mindste brik 

• Sørg for at der er en brik i en farve der ikke allerede er i brug i spillet (f.eks. blå brik) 

 

Gennemførsel af puslespilsøvelsen: 

Generelt: 4-6 spillere i hver gruppe, 30 minutter i alt inkl. opsamling. Jo flere spillere, des større 

kompleksitet. 

Instruktion til deltagerne. OBS: Teksten i parentes skal ikke videregives til deltagerne. 

I skal starte med at rydde bordet, så I har plads til at lægge et puslespil. 

I skal samle et puslespil, hvis form er som et A4-ark 

• Alle puslespil er ens udover farven 

• Brikkerne må ikke ødelægges eller tegnes på 

• I må IKKE tale sammen undervejs 

• De udleverede strimler tilhører gruppen og skal blive i gruppen. Nogle af gruppemedlem-

mer får udleveret en strimmel – andre gør ikke – sedlerne er personlige og må ikke vises 

til / deles med gruppen. (Underviseren vurderer om alle strimler skal fordeles alt efter 

gruppens størrelse. Jo flere strimler, des større kompleksitet i opgaven. Nogle deltagere 



    
 

 

11 / 25 
 

bliver frustrerede, andre bliver kreative og innovative. Dette afspejler situationer fra prak-

sis og under samarbejdet.) 

• Når I er færdige med at samle puslespillet, rækkes hånden op, hvorefter underviseren 

vurderer om puslespillet er samlet korrekt (Se om puslespillet har A4-størrelse og om op-

gaverne fra de udleverede strimler er integreret) 

• (Når underviseren har vurderer at et hold er færdigt - siges højt at eksempelvis RØDT hold 

er færdigt. Underviseren kan flere gange sige:  RØDT hold har løst opgaven, RØDT hold ved 

hvordan man gør eller lign.) 

• (Hvis det vurderes, at der er grupper, der ikke kan løse opgaven, eller når der er ca. 5 min. 

tilbage af øvelsen – kan gruppen få lov til at lægge strimlerne til side og blot samle pusle-

spillet. Der kan være grupper, der ikke har fået samlet puslespillet, inden tiden er forbi) 

 

Opsamling på puslespillet: 

Kan laves enten i plenum eller i grupperne 

• Hvad skete der i puslespilsøvelsen i jeres gruppe? 

o I hvor høj grad havde I fælles mål i jeres gruppe? 

o I hvor høj grad har I fælles sprog og viden om opgaverne?  

o I hvor høj grad har I gensidig respekt?  

 

• Hvordan var kvaliteten af kommunikationen?  

o Hyppig 

o Rettidig 

o Præcis 

o Problemløsende 

 

• Hvad skete der imellem grupperne? 

• Hvad lykkes og hvorfor? 

• Hvad lykkes ikke og hvorfor? 

• Er der elementer I kan genkende fra praksis – hvilke?  



    
 

 

12 / 25 
 

 

Hvis opsamlingen foregår i grupperne: 

Find 1 pointe i jeres diskussion I kan trække frem i en fælles opsamling 

 

 

Instruktioner til puslespillet: 

 

Rød 

 

Sørg for at der er en gul brik i spillet  

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 

 

 

Det er kun dig der må lægge den største brik  

 

 

Sørg for at der er en hvid brik i spillet  

 

 

Det er kun dig, der må lægge den mindst brik i spillet  
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Blå 

 

Sørg for at der er en rød brik i spillet  

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 

 

 

Det er kun dig, der må lægge den største brik 

  

 

Sørg for at der er en hvid brik i spillet  

 

 

Det er kun dig, der må lægge den mindste brik i spillet  

 

Grøn 

 

Sørg for at der er en lyserød brik i spillet  

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 
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Det er kun dig, der må lægge den største brik  

 

 

Sørg for at der er en rød brik i spillet  

 

 

Det er kun dig der må lægge den mindste brik i spillet  

 

 

 

Lyseblå  

 

Sørg for at der er en grøn brik i spillet 

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 

 

  

Det er kun dig, der må lægge den største brik 

 

 

Sørg for at der er en hvid brik i spillet  
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Det er kun dig der må lægge den mindste brik  

 

Gul 

 

Sørg for at der er en rød brik i spillet  

 

 

Sørg for at der er en hvid brik i spillet 

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 

 

 

Det er kun dig der må lægge den største brik 

 

 

Det er kun dig, der må lægge den mindste brik i spillet  

 

 

Lyserød  
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Sørg for at der er en hvid brik i spillet 

 

 

Sørg for at spillet lægges med x opad 

 

 

Det er kun dig, der må lægge den største brik 

 

 

Sørg for at der er en blå brik i spillet  

 

 

Det er kun dig, der må lægge den mindste brik i spillet  
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Tema 2: Helhedspleje 

  

Forslag til opgave 

Eksempel 1. 

Opgave til gruppearbejde: Helhedspleje og samarbejde med pårørende 

Varighed: 1 time 

Formål: At styrke deltagerens forståelse af helhedspleje og forbedre samarbejdet med pårø-

rende for at sikre den bedste pleje og livskvalitet for ældre borgere. Deltagerne skal sætte egne 

erfaringer i spil og derved komme frem til, hvordan pårørendesamarbejdet kan forbedres.  

Materialer: 

• Cases til diskussion 

Struktur: 

1. Introduktion (10 min) 

 Underviseren introducerer begrebet helhedspleje og betydningen af samarbejde med 

pårørende. Gruppen reflekterer kort over egne erfaringer. 

2. Case-arbejde i grupper (30 min) 

 Deltagerne opdeles i små grupper (3-5 personer) og arbejder med en case. Hver gruppe 

diskuterer: 

ο Hvilke udfordringer og muligheder ser de i samarbejdet med pårørende? 

ο Hvordan kan de inddrage pårørende i plejen på en konstruktiv måde? 

ο Hvilke konkrete handlinger kan de iværksætte for at styrke samarbejdet? 

 

Eksempel på case: Fru Jensen er 85 år og bor på plejehjem. Hendes datter kommer ofte på be-

søg, men er meget kritisk over for personalets arbejde. Medarbejderne oplever, at datteren er 

svær at samarbejde med. Hvordan kan situationen håndteres, så samarbejdet bliver bedre? 

3. Opsamling og refleksion (20 min) 

 Hver gruppe præsenterer deres løsninger. Underviseren opsummerer de vigtigste 
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pointer og samler ideer til konkrete handlinger, som kan implementeres i det daglige 

arbejde. 

 

Afrunding: Deltagerne reflekterer over, hvad de vil tage med sig fra gruppearbejdet, og hvordan 

de kan anvende det i deres praksis. 

 

 

 

Eksempel 2: 

 

Opgave: Simuleret Pårørendesamtale 

Formål: At forbedre deltagernes kommunikationsfærdigheder og evne til at samarbejde med 

pårørende ved at gennemføre en struktureret og reflekteret simuleret samtale. 

Trin-for-trin guide: 

1. Forberedelse (10 minutter): 

a. Deltagerne deles i grupper af tre. 

b. Hver gruppe får tildelt en case med en beskrivelse af en borger med komplekse 

behov, der kræver inddragelse af pårørende i plejeplanlægningen. 

c. Rollerne fordeles i hver gruppe: én deltager spiller sundhedsprofessionel, én 

spiller pårørende, og én er observatør. 

2. Gennemførelse af simuleret samtale (15 minutter): 

a. Den simulerede samtale gennemføres med fokus på: 

1. At etablere en tillidsfuld relation til den pårørende. 

2. At afdække den pårørendes perspektiv og bekymringer. 

3. At informere om borgerens tilstand og plejeplan på en forståelig 

måde. 

4. At inddrage den pårørende i beslutningsprocessen omkring ple-

jen. 
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3. Refleksion og feedback (15 minutter): 

a. Observatøren giver konstruktiv feedback til de to andre deltagere med fokus på 

kommunikation, inddragelse og samarbejde. 

b. Gruppen diskuterer, hvad der fungerede godt, og hvilke områder der evt. kan 

forbedres. 

4. Rollebytte og gentagelse (15 minutter): 

a. Rollerne skifter, så alle deltagere får mulighed for at prøve hver rolle. 

b. Den simulerede samtale gentages med den nye rollefordeling. 

5. Afsluttende opsamling (5 minutter): 

a. Hele gruppen samles for at dele erfaringer og indsigter fra øvelsen. 

b. Diskussion af, hvordan læringen fra øvelsen kan implementeres i det daglige ar-

bejde med pårørende. 

 

 

 

 

 

Tema 3: Koordinering og tilrettelæggelse: 

  

Forslag til opgave  

 

Opgave: Koordinering og tilrettelæggelse i teams 

Varighed: 1 time 

Formål: 

Deltageren skal reflektere over og diskutere, hvordan effektiv koordinering og planlægning i et 

tværfagligt team kan sikre sammenhæng og kvalitet i pleje- og omsorgsforløb. Opgaven skal til-

rettelægges så den inddrager centrale begreber fra fx: relationel koordinering, tværfaglige 
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møder, hvidbogen om rehabilitering og sygeplejeprocessen. Herunder har vi sat et begreb ind i 

kursiv – denne skiftes ud afhængigt at det udvalgte tema.  

 

Del 1: Gruppearbejde (30 min.) 

I grupper af 3-4 personer skal I drøfte følgende spørgsmål: 

1. Hvordan kan et tværfagligt fast team arbejde med relationel koordinering for at styrke 

samarbejdet i plejen? 

2. Hvordan kan tværfaglige møder bidrage til en bedre koordinering af pleje- og omsorgs-

forløb? 

3. Hvordan kan principperne fra relationel koordinering anvendes til at planlægge og koor-

dinere et borgerforløb? 

4. Hvordan vil I bruge relationel koordinering til at styrke videndeling mellem kollegaer og 

skabe kontinuitet i plejen? 

Skriv jeres vigtigste pointer ned til fremlæggelse. 

 

Del 2: Fremlæggelse og diskussion (30 min.) 

Hver gruppe præsenterer kort deres refleksioner (ca. 5 min. pr. gruppe). Efter hver fremlæggelse 

kan de øvrige deltagere og underviseren stille opklarende spørgsmål eller supplere med egne 

erfaringer. 

Til sidst samler underviseren op på de vigtigste pointer og kobler dem til praksis. 

 

Forslag til opgave mens prøven rettes: 

Eksempel 1: 

Refleksionsopgave 

Formål at sikre transfer til egen praksis som team medlem 
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Noter i vedlagte skema: 

Pointer Spørgsmål ideer 

Vigtig pointer for dig i 

dét, du netop har hørt. 

Hvad er du blevet nysger-

rig på at vide mere om/ 

undersøge nærmere? 

Fra ord til handling 

Hvilke ideer har du fået til 

at gøre noget anderledes? 

 

 

 

 

 

  

Skemaet kan anvendes som gennemgående refleksionsmodel for alle emner på uddannelsen. 

Tidsforbrug 10-15 min. 

 

 

 

 

 

Eksempel 2: 

Oplæg 

Introduktion til at lave egen implementeringsplan for nye tiltag i forhold til samarbejdet i det 

tværfaglige faste team og / eller til udvikling af det tværfaglige faste team 
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Opgave.  

Deltagerne kan vælge at arbejde selv eller i mindre grupper.  

Med brug af PDSA-modellen udarbejder de en plan for hvordan de kan arbejde med at forbedre 

samarbejdet i det tværfaglige faste team. De skal være så konkrete som muligt.  

Der skal også forberedes en præsentation af implementeringsplanen for resten af holdet. 

Der gives mulighed for dialog ved gruppernes fremlægning. 

Tidsforbrug. 1 lektion. 

 

Kilde: Sundhedsstyrelsen på: https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/PDSA 

 

 

 

5. Litteraturliste mv. 

Bemærk at alle links i litteraturlisten er hentet på internettet d. 27.02.25. 

 

Tema 1 - Samarbejde: 

Andre Faggruppers faglighed: 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/146 (Social- og sundhedshjælper) 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/149 (Social- og sundhedsassistent) 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/978 (Sygeplejerske) 

https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/PDSA
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/146
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/149
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/978
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https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/773 (Ergoterapeut) 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/772 (Fysioterapeut) 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/739 (Pædagogisk assistent) 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2017/354 (Pædagog) 

Relationel koordinering:  

Bo Vestergaard (2021). Relationel koordinering i praksis. LEAD READ.  

Jody Hoffer Gittell (2016): Relationers betydning for høj effektivitet. Dansk Psykologisk Forlag 

Jody Hoffer Gittell (2011): New Directions for Relational Coordination Theory. Bogbidrag. Tilgæn-

gelig på www.relationalcoordination.org 

https://www.lederliv.dk/sites/default/files/Relationel%20koordinering.pdf 

Relationel koordinering - lederweb 

https://www.youtube.com/watch?v=NaKc8btvFKQ  

 

Psykologisk tryghed:  

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed  

7 raad: Sådan skaber du psykologisk tryghed - lederweb   

 

Fælles beslutningstagning:  

Fælles beslutningstagning | Danske Patienter  

3b_manual_faelles_26-9.pdf  

 

 

 Kommunikation:  

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/773
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/772
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/739
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2017/354
http://www.relationalcoordination.org/
https://www.lederliv.dk/sites/default/files/Relationel%20koordinering.pdf
https://www.lederweb.dk/relationel-koordinering/
https://www.youtube.com/watch?v=NaKc8btvFKQ
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed
https://www.lederweb.dk/7-raad-saadan-skaber-du-psykologisk-tryghed/
https://danskepatienter.dk/vibis/metoder-og-vaerktoejer/individuel-inddragelse/faelles-beslutningstagning
https://danskepatienter.dk/files/media/Publikationer%20-%20Egne/B_ViBIS/D_DBH/vaerktoejer_til_implementering_af_brugerinddragelse/3/3b_manual_faelles_26-9.pdf
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https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/god-dialogkultur  

Mikrokommunikation: Det betyder noget hvordan vi siger tingene | VPT 

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed/mikrokommuni-

kation    

 

  

Tema 2 - helhedspleje: 

Personcentreret omsorg:  

https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2019/Demensh%C3%A5ndbog-personcentreret-om-

sorg/Personcentreret-omsorg-i-praksis.ashx  

https://www.vive.dk/media/pure/3x85goxo/17235284   

 

Fælles beslutningstagning:  

Fælles beslutningstagning | Danske Patienter  

3b_manual_faelles_26-9.pdf 

 

PDSA-modellen:  

https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjem-

mebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodel-

len.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288 

 

Pårørendesamarbejde:  

https://www.vive.dk/da/udgivelser/uden-relationer-kommer-vi-ingen-vegne-3x85goxo/ 

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/god-dialogkultur
https://vpt.dk/psykisk-arbejdsmiljoe/mikrokommunikation-det-betyder-noget-hvordan-vi-siger-tingene
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed/mikrokommunikation
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed/mikrokommunikation
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2019/Demensh%C3%A5ndbog-personcentreret-omsorg/Personcentreret-omsorg-i-praksis.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2019/Demensh%C3%A5ndbog-personcentreret-omsorg/Personcentreret-omsorg-i-praksis.ashx
https://www.vive.dk/media/pure/3x85goxo/17235284
https://danskepatienter.dk/vibis/metoder-og-vaerktoejer/individuel-inddragelse/faelles-beslutningstagning
https://danskepatienter.dk/files/media/Publikationer%20-%20Egne/B_ViBIS/D_DBH/vaerktoejer_til_implementering_af_brugerinddragelse/3/3b_manual_faelles_26-9.pdf
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.vive.dk/da/udgivelser/uden-relationer-kommer-vi-ingen-vegne-3x85goxo/
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https://www.sst.dk/-/media/Videnscenter-for-v%C3%A6rdig-%C3%A6ldrepleje-Subsite/Udgivel-

ser-2023/Paaroerendehaandbog_Digital_version_01.ashx  

https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/Dialogkort-til-samarbejde-mellem-paaroe-

rende-og-aeldreplejen 

https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Temaer/Paaroerende/Redskab-til-paaroerendesamarbejde 

 

 Tema 3 – Koordinering og tilrettelæggelse: 

Beboerkonference:  

https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Beboerkonferencen-i-praksis.ashx    

Tværfaglige møder:  

https://www.sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2021/AEldre/evalueringsrapport-frit-valg-

inden-for-rehabilitering/Erfaringskatalog-Det-tvaerfaglige-rehabiliteringsmo-

ede.ashx?sc_lang=da&hash=112E15187CEBE37349093A7F7E31AE4D   

Hvidbog om rehabilitering:  

https://www.rehabiliteringsforum.dk/siteassets/publikationer/publikationerlitteratur/hvidbog-2-

udgave_180522-til-web.pdf 

https://www.sst.dk/-/media/Videnscenter-for-v%C3%A6rdig-%C3%A6ldrepleje-Subsite/Udgivelser-2023/Paaroerendehaandbog_Digital_version_01.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Videnscenter-for-v%C3%A6rdig-%C3%A6ldrepleje-Subsite/Udgivelser-2023/Paaroerendehaandbog_Digital_version_01.ashx
https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/Dialogkort-til-samarbejde-mellem-paaroerende-og-aeldreplejen
https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/Dialogkort-til-samarbejde-mellem-paaroerende-og-aeldreplejen
https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Temaer/Paaroerende/Redskab-til-paaroerendesamarbejde
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Beboerkonferencen-i-praksis.ashx
https://www.sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2021/AEldre/evalueringsrapport-frit-valg-inden-for-rehabilitering/Erfaringskatalog-Det-tvaerfaglige-rehabiliteringsmoede.ashx?sc_lang=da&hash=112E15187CEBE37349093A7F7E31AE4D
https://www.sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2021/AEldre/evalueringsrapport-frit-valg-inden-for-rehabilitering/Erfaringskatalog-Det-tvaerfaglige-rehabiliteringsmoede.ashx?sc_lang=da&hash=112E15187CEBE37349093A7F7E31AE4D
https://www.sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2021/AEldre/evalueringsrapport-frit-valg-inden-for-rehabilitering/Erfaringskatalog-Det-tvaerfaglige-rehabiliteringsmoede.ashx?sc_lang=da&hash=112E15187CEBE37349093A7F7E31AE4D
https://www.rehabiliteringsforum.dk/siteassets/publikationer/publikationerlitteratur/hvidbog-2-udgave_180522-til-web.pdf
https://www.rehabiliteringsforum.dk/siteassets/publikationer/publikationerlitteratur/hvidbog-2-udgave_180522-til-web.pdf
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