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1. Uddannelsens sammenhang til jobomrade (FKB)

Uddannelsen 22629 "Samarbejde i det tvaerfaglige faste team” er tilknyttet den feelles kompeten-
cebeskrivelse:

2885 Aldrepleje, sygepleje og sundhed i kommunalt regi, som Moder-FKB

Uddannelsen er derudover tilknyttet fglgende FKB’er:

2223 Socialpsykiatri og fysisk/psykisk handicap
2688 Patientrelateret service pa sygehusene

2272 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusvaesenet

Arbejdsfunktioner

Uddannelsen er malrettet ansatte, der arbejder i tvaerfaglige faste teams.

Deltageren vil pa uddannelsen fa viden om de forskellige fagligheder, der kan indga i samarbejdet i
det faste tvaerfaglige team og kan anvende denne viden til at indga i samarbejdet i tvaerfaglige fa-
ste teams. Deltageren kan med afszet i det tvaerfaglige samarbejde koordinere og tilrettelaegge hel-

hedspleje med fokus pd borgerens selvbestemmelse og livssituation.

Deltagerforudsatninger

Uddannelsen er malrettet medarbejdergrupper pa aeldreomradet herunder social- og sundheds-
medarbejdere, social- og sundhedshjaelpere, social og sundhedsassistenter, sygeplejersker, ergo-
og fysioterapeuter, paedagoger, paedagogiske assistenter, andre relevante faggrupper og ledere
tilknyttet omradet, sa deltagerne kan tilegne sig kompetencer og opbygge falles forstaelser i for-
hold til at arbejde i tvaerfaglige faste teams. Det er bade muligt at deltage i uddannelsen som et

tveerfagligt fast team og som enkelt medarbejder.
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Relevante uddannelser at kombinere med

Uddannelsen er en introducerende uddannelse, der kan suppleres med AMU-uddannelsen 22632

’Udvikling af det tveerfaglige faste team’ (2 dage), der bygger videre pa de kompetencer deltagerne

har tilegnet fra denne uddannelse.

Handlingsorienterede mal for arbejdsmarkedsuddannelserne:

Deltageren har viden om egen og @vrige teammedlemmers faglighed og bruger denne vi-
den til atindgd i samarbejdet om pleje- og omsorgsforlgb i det tvaerfaglige faste team og

med borgere og pargrende.

Deltageren kan tage ansvar for at skabe en tillidsfuld samarbejdskultur med fzelles vaerdier
og feelles fagligt sprog, hvor der er fokus pa borgerens behov og selvbestemmelse i tilrette-

laeggelse af den helhedsorienterede statte og pleje.

Deltageren kan, med afsaet i det tveerfaglige teamsamarbejde, koordinere og tilrettelaegge
sammenhangende pleje- og omsorgsforlab med fokus pa kontinuitet, forebyggelse og re-

habilitering.
Deltageren kan anvende metoder, herunder inddrage pargrende, til at opna forstaelse for

borgerens gnsker, behov og livssituation og kan tilrettelaegge helhedsplejen med udgangs-

punkt heri.

. Ideer til tilretteleeggelse

Uddannelsen baserer sig pd samarbejde og opgavelgsning i det tvaerfaglige faste team. At samar-

bejde og arbejde professionelt i et tvaerfagligt fast team kraever en kombination af faglige, kommu-

nikative og organisatoriske kompetencer, der sikrer et taet samarbejde mellem de forskellige fag-

grupper.
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Uddannelsen har en varighed pa 2 dage, som bar afvikles sammenhangende.

| nedenstaende forslag til skema er der listet en raeekke emner op indenfor de 3 udvalgte temaer

samarbejde, helhedspleje, koordinering og tilrettelaeggelse.

Da uddannelsen har en varighed pa 2 dage, er det ikke muligt at inddrage alle de oplistede emner.

Det er derfor op til den enkelte underviser at udveelge relevante emner til den pageeldende under-

visning med udgangspunkt i relevans for deltagerne.

Forslag til afvikling af undervisningen pé uddannelsen:

Dag1l

Dag 2

Emner

Emner

Tema 1: Samarbejde

Viden om andre faggruppers faglighed
Relationel koordinering

Psykologisk tryghed

Arbejdsmilje

Faelles sprog - faelles veerdier
Kommunikation (f.eks. mikrokommuni-

kation)

Tema 2: Helhedspleje

Personcentreret omsorg
Relationsarbejde

Feelles beslutningstagning
Forebyggelse (eks. TOBS)
Sygeplejeprocessen
PDSA-modellen

Pargrendesamarbejde

Tema 3: Koordinering og tilrettelaeggelse

Emner

Prove

Relationel koordinering (samarbejde i
teamet)

Tvaerfaglige mader (f.eks. beboerkonfe-
rence, triage-mader m.m.)

Hvidbog om rehabilitering

Sygeplejeprocessen (kollega til kollega)

Skriftlig preve med abne svar (1 time.)
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Prgven er en skriftlig preve der besvares med abne svar.

3. Temaer

Temaoversigt

e Tema 1: Samarbejde
e Tema 2: Helhedspleje

e Tema 3: Koordinering og tilrettelaeggelse

Tema 1: Samarbejde

Temaet har til formal at styrke deltagerens forstaelse af samarbejde pa tvaers af faggrupper og
skabe et mere velfungerende arbejdsmilje gennem gget indsigt i relationel koordinering, psykolo-
gisk tryghed og effektiv kommunikation. Deltageren laerer at anvende metoder til at skabe en til-
lidsfuld samarbejdskultur og kan tage ansvar for egen og fzelles arbejdsprocesser i forbindelse med

levering af helhedspleje.

Underviseren kan i dette tema vaelge at inddrage nogle af felgende emner

e Andre faggruppers faglighed: Deltageren far en forstaelse for, hvordan forskellige fag-
gruppers kompetencer og styrker bidrager til den faelles opgavelesning, hvilket styrker

samarbejdet i det tveerfaglige team.

o Relationel koordinering: Deltageren far viden om relationel koordinering og kan derved
styrke samarbejdet mellem faggrupper gennem faelles mal, gensidig respekt og koordine-
ret kommunikation. Dette indebaerer f.eks. labende dialog, videndeling og en fzelles forsta-

else af opgaver og mal.

o Psykologisk tryghed: Deltageren kan tage ansvar for at skabe en tillidsfuld samarbejds-
kultur i det tveerfaglige faste team ved at dele ideer, stille spargsmal og erkende fejl uden

frygt for at blive bedgmt.
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e Arbejdsmilje: Deltageren kan bidrage til et godt arbejdsmilje med fokus pa fysiske, psyki-

ske og sociale forhold.

e Falles sprog og vaerdier: Deltageren har forstaelse for fzlles faglige vaerdier og kan an-
vende et faelles fagligt sprog til at understatte samarbejdet og sikre hensigtsmaessige ar-
bejdsgange, hurtigere beslutningsprocesser og en hgjere kvalitet af pleje- og omsorgsfor-

leb

e Kommunikation: Deltageren har en viden om kommunikation herunder f.eks. mikrokom-
munikation og dens betydning for psykologisk tryghed og arbejdsmilje. Deltageren kan
tage ansvar for en klar og respektfuld kommunikation, som er afgarende for at sikre en god

tveerfaglig koordinering.

Tema 2: Helhedspleje

Ved at arbejde med dette tema far deltageren forstaelse for at arbejde med en systematisk tilgang
til pleje- omsorgsforlabet der muligger labende evaluering og justering af helhedsplejen. Deltage-
ren kan anvende metoder og redskaber til at styrke inddragelse af parerende for at understotte et

sammenhangende og individuelt tilpasset pleje- og omsorgsforlab.
Underviseren kan i dette tema vaelge at inddrage nogle af felgende emner:

e Personcentreret omsorg: Deltageren kan med udgangspunkt i borgerens behov, gnsker
og livshistorie anvende redskaber til at ivaerksaette et individuelt tilpasset pleje- omsorgs-

forlgb.

¢ Relationsarbejde: Deltageren kan anvende redskaber og metoder til at styrke relationen

mellem borger og medarbejder og en eventuel pargrende.

e Fzlles beslutningstagning: Deltageren kan anvende redskaber og metoder til at involvere

borger og andre relevante parter i de enkelte beslutningsprocesser.
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Sygeplejeprocessen: Deltageren har en viden om - og kan anvende sygeplejeprocessen

saledes at der sikres kontinuitet og relevant dokumentation i helhedsplejen.

PDSA-modellen (Plan-Do-Study-Act): Deltageren kan anvende denne metode til lebende
forbedringer, udvikling og optimering af helhedsplejen, sa der sikres en mere effektiv og

borgercentreret helhedspleje.

Pargrendesamarbejde (SST): Deltageren kan benytte redskaber / metoder til at inkludere

pargrende i samarbejdet og dermed understattes borgerens helhedspleje.

Tema 3: Koordinering og tilretteleeggelse

Ved at arbejde med dette tema opnar deltageren forstdelse for, hvordan man kan sikre sammen-

haeng og kvalitet i pleje- og omsorgsforleb gennem effektivt samarbejde og tvaerfaglig koordine-

ring. Deltageren kan anvende en systematisk tilgang til planleegning og vidensdeling for at styrke

arbejdsprocesser hvor falles fagligt sprog og refleksion bidrager til kontinuerlig udvikling og for-

bedring af helhedsplejen.

Underviseren kan i dette tema vaelge at inddrage nogle af felgende emner:

Relationel koordinering: Deltageren kan anvende relationel koordinering som metode og
tage ansvar for at styrke samarbejdsrelationer i det tveerfaglige faste team gennem fzelles

mal, delt viden og gensidig respekt.
Tvaerfaglige moder f.eks. beboerkonference triage-maeder m.m.: Deltageren kan plan-

laegge og tage ansvar for koordinering af pleje- og omsorgsforlgb pa tveers af faggrupper

for at sikre helhedspleje og herigennem ogsa styrke det fzlles faglige sprog.
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e Hvidbog om rehabilitering: Deltageren kan anvende principperne fra Hvidbog om rehabi-
litering til at tilretteleegge og koordinere en helhedsorienteret og tvaerfaglig indsats, hvor

borgerens egne ressourcer og mal er i fokus.

o Sygeplejeprocessen: Deltageren kan ved hjzelp af sygeplejeprocessen anvende et faelles

fagligt sprog til at styrke videndeling, kontinuitet og udvikling af helhedsplejen.

4. Opgaver og undervisningsmaterialer

Der vil i felgende afsnit blive praesenteret forslag til opgaver til de 3 temaer. Opgaverne tager ud-
gangspunkt i udvalgte emner indenfor hvert af de 3 temaer. Til hvert tema er der i litteraturlisten

udarbejdet forslag og inspiration til uddybende litteratur

Tema 1: Samarbejde

Forslag til opgave:

Opgavens formal er at synliggare, hvilken betydning relationel koordinering har i det tvaerfaglige

faste team for fzelles at kunne lgse opgaven om at levere helhedspleje til den enkelte borger.

9/25





















FEVU®




FEVU®

Tema 2: Helhedspleje

Forslag til opgave

Eksempel 1.
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Eksempel 2:
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Tema 3: Koordinering og tilrettelaeggelse:

Forslag til opgave
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Forslag til opgave mens prgven rettes:

Eksempel 1:
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I -

Eksempel 2:
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SUNDHEDSSTYRELSEN
Videnscenter for vaerdiz ldrepleje

5. Litteraturliste mv.

Bemaerk at alle links i litteraturlisten er hentet pa internettet d. 27.02.25.

Tema 1- Samarbejde:

Andre Faggruppers faglighed:

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/146 (Social- og sundhedshjzelper)

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/149 (Social- og sundhedsassistent)

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/978 (Sygeplejerske)
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https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/773 (Ergoterapeut)

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/772 (Fysioterapeut)

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/739 (Paedagogisk assistent)

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2017/354 (Psedagog)

Relationel koordinering:
Bo Vestergaard (2021). Relationel koordinering i praksis. LEAD READ.
Jody Hoffer Gittell (2016): Relationers betydning for haj effektivitet. Dansk Psykologisk Forlag

Jody Hoffer Gittell (2011): New Directions for Relational Coordination Theory. Bogbidrag. Tilgaen-

gelig pa www.relationalcoordination.org

https://www.lederliv.dk/sites/default/files/Relationel%20koordinering.pdf

Relationel koordinering - lederweb

https://www.youtube.com/watch?v=NaKc8btvFKQ

Psykologisk tryghed:

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed

7 raad: Sadan skaber du psykologisk tryghed - lederweb

Faelles beslutningstagning:

Feelles beslutningstagning | Danske Patienter

3b_manual faelles 26-9.pdf

Kommunikation:
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https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/772
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/739
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2017/354
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https://www.lederliv.dk/sites/default/files/Relationel%20koordinering.pdf
https://www.lederweb.dk/relationel-koordinering/
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https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed
https://www.lederweb.dk/7-raad-saadan-skaber-du-psykologisk-tryghed/
https://danskepatienter.dk/vibis/metoder-og-vaerktoejer/individuel-inddragelse/faelles-beslutningstagning
https://danskepatienter.dk/files/media/Publikationer%20-%20Egne/B_ViBIS/D_DBH/vaerktoejer_til_implementering_af_brugerinddragelse/3/3b_manual_faelles_26-9.pdf
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https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/god-dialogkultur

Mikrokommunikation: Det betyder noget hvordan vi siger tingene | VPT

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/godt-samarbejde/psykologisk-tryghed/mikrokommuni-

kation

Tema 2 - helhedspleje:
Personcentreret omsorg:

https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2019/Demensh%C3%A5ndbog-personcentreret-om-

sorg/Personcentreret-omsorg-i-praksis.ashx

https://www.vive.dk/media/pure/3x85gox0/17235284

Faelles beslutningstagning:

Feelles beslutningstagning | Danske Patienter

3b_manual faelles 26-9.pdf

PDSA-modellen:

https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjem-

mebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodel-

len.ashx?sc lang=da&hash=FB7F72COFF98CAAFE896A3DFEBB6A288

Parerendesamarbejde:

https://www.vive.dk/da/udgivelser/uden-relationer-kommer-vi-ingen-vegne-3x85goxo/
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https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2019/Demensh%C3%A5ndbog-personcentreret-omsorg/Personcentreret-omsorg-i-praksis.ashx
https://www.vive.dk/media/pure/3x85goxo/17235284
https://danskepatienter.dk/vibis/metoder-og-vaerktoejer/individuel-inddragelse/faelles-beslutningstagning
https://danskepatienter.dk/files/media/Publikationer%20-%20Egne/B_ViBIS/D_DBH/vaerktoejer_til_implementering_af_brugerinddragelse/3/3b_manual_faelles_26-9.pdf
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.sst.dk/-/media/Viden/Aeldre/Forebyggelse-blandt-%C3%A6ldre/Forebyggende-hjemmebes%C3%B8g/Efter-bes%C3%B8get/Metodebeskrivelse-Forbedringsmodellen.ashx?sc_lang=da&hash=FB7F72C0FF98CAAFE896A3DFEBB6A288
https://www.vive.dk/da/udgivelser/uden-relationer-kommer-vi-ingen-vegne-3x85goxo/
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https://www.sst.dk/-/media/Videnscenter-for-v%C3%A6rdig-%C3%A6ldrepleje-Subsite/Udgivel-

ser-2023/Paaroerendehaandbog Digital version 0l.ashx

https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Redskaber/2022/Dialogkort-til-samarbejde-mellem-paaroe-

rende-og-aeldreplejen

https://www.sst.dk/da/Aeldrepleje/Temaer/Paaroerende/Redskab-til-paaroerendesamarbejde

Tema 3 - Koordinering og tilrettelaeggelse:
Beboerkonference:

https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Beboerkonferencen-i-praksis.ashx

Tveerfaglige moder:

https://www.sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2021/AEldre/evalueringsrapport-frit-valg-

inden-for-rehabilitering/Erfaringskatalog-Det-tvaerfaglige-rehabiliteringsmo-

ede.ashx?sc lang=da&hash=112FE15187CEBE37349093A7F7E31AE4D

Hvidbog om rehabilitering:

https://www.rehabiliteringsforum.dk/siteassets/publikationer/publikationerlitteratur/hvidbog-2-

udgave 180522-til-web.pdf
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	1. Uddannelsens sammenhæng til jobområde (FKB)
	Arbejdsfunktioner
	Deltagerforudsætninger
	Relevante uddannelser at kombinere med

	2. Ideer til tilrettelæggelse
	3. Temaer
	Temaoversigt
	Tema 1: Samarbejde
	Tema 2: Helhedspleje
	Tema 3: Koordinering og tilrettelæggelse

	4. Opgaver og undervisningsmaterialer
	Formål:
	Del 1: Gruppearbejde (30 min.)
	Del 2: Fremlæggelse og diskussion (30 min.)
	5. Litteraturliste mv.

